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Planung und Steuerung für jeden  
Auftragstyp

Das Hamburger Unternehmen ist Experte für den Bereich der industriellen Luftentfeuchtung und überzeugt namenhafte Kunden als 
Produzent von Luftentfeuchtungsgeräten und –anlagen. Sämtliche Luftentfeuchter aus dem Hause A+H Adsorp zeichnen sich durch 
ihre lange Haltbarkeit, hohe Wirtschaftlichkeit und außergewöhnliche Leistungsfähigkeit aus. Damit der Produktionsprozess zu jeder 
Zeit reibungslos und in bestem Klima verläuft, gehört auch die regelmäßige Wartung von Anlagen zum A+H Adsorp-Serviceangebot. 
Weitere Informationen unter www.a-und-h.de.

A+H Adsorp
Experten in der Luftentfeuchtung

„Anfangs hat uns die Einführung einer neuen Software aufgrund des Umstellungsauf-
wands abgeschreckt. HQ Simplified Business konnte uns mit einer sehr persönlichen 
Beratung überzeugen und wir bereits nach wenigen Wochen Verbesserungen der Auf-
tragsbearbeitung feststellen.“ 

A+H Adsorp Geschäftsführer Christoph Elbers

Der Hersteller für Luftentfeuchtungssysteme A+H 
Adsorp setzt  HQ Simplified Business  seit 2011 
erfolgreich zur  Auftragsplanung und –steue-
rung in der Kleinserienfertigung, dem Anlagebau 
und dem Wartungsservice ein. Die Kombination 
der unterschiedlichen Auftragstypen und die Be-
rücksichtigung von zahlriechen individuellen Kun-
denwüschen erhöht die Komplexität der Planung 
und Steuerung.
 
Seit der Einführung von  HQ Simplified Busi-
ness werden wichtige Stammdaten von Artikeln, 
Lieferanten und Kunden schnell erfasst und mit-
einander verknüpft. Durch die integrierte Perso-
nalplanung kann sicherstellt werden, dass die 
Qualität, Preise und Lieferzeiten den hohen Anfor-
derungen entsprechen. Zahlreiche weitere Funk-
tionen der Business Software optimieren Planung 
und Steuerung von Aufträgen bei A+H Adsorp.
 

Best Practice in der Auftragsplanung
 
Zusammengefasst konnten in folgenden vier Be-
reichen Fortschritte erzielt werden:

>> Erhöhung der Transparenz: Schnellere 
Reaktionsmöglichkeit bei Störungen oder 
Änderungen und infolge eine verbesserte 
Liefertreue durch Übersichten in der Ressour-
cenplanung

>> Verbesserung interner Abstimmung: Bes-
seres Verständnis zwischen Entwicklung, Pro-
duktion, Vertrieb und Materialwirtschaft durch 
Einsatz einer zentralen Plattform ohne Versi-
onskonflikte

>> Reduzierung unnötiger Komplexität: Ver-
einheitlichte Planung und Steuerung durch 
Definition von Projektvorlagen und Workflows

>> Erhöhung der Flexibilität: Kurzfristige Ände-
rungen an einzelnen Aufträgen können unter 
Einhaltung des Termin- und Kostenrahmens 
prozesssicher bewältigt werden

 
 
 

Eingesetzte Module
>> Documents HQ
>> Controlling HQ
>> Personal BASIC
>> CRM HQ
>> Backup BASIC
>> Service BASIC

Erreichte Ziele
>> Gesteigerte  

Transparenz
>> Verbesserte interne 

Abstimmung
>> Reduzierte  

Komplexität
>> Erhöhte Flexibilität


